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Kunnan kotoutumisohjelmaa eli
kotoutumisen alkuvaiheen palveluita kuvaava asiakirja

Kunta voi hyodyntaa mallipohjaa tai mallipohjan tekstia kunnan kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan laatimisessa.
Kunnan kotoutumisohjelmaa kuvaava asiakirja ei ole sama asia kuin kunnan kotoutumisohjelma. Mallipohja on
tarkoitettu vain kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan laatimisen tueksi. Mallipohjan tai sen sisallon kaytto on
vapaaehtoista. Tallenna mallipohja koneelle ennen tayttamista. Voit myds hyodyntda mallipohjan sisallon kopioimalla

sen kunnan omalle asiakirjapohjalle.

Kotoutumisohjelmaan ja sen laatimiseen vaikuttavat monet alueelliset ja paikalliset tekijat, eivatka kaikki mallipohjan
kohdat valttamatta sovellu kaikkiin tilanteisiin. Tydvoimaviranomainen vastaa kotoutumisohjelmaan sisaltyvien
palveluiden jarjestamisesta tyonhakijana olevalle maahanmuuttajalle ja kotoutuja-asiakkaalle. Kunta vastaa muiden
maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden kotoutumisohjelman mukaisten palveluiden jarjestamisesta. Kunta

voi jarjestda ja toteuttaa palveluitaan yhteistydssa tydvoimaviranomaisen, muiden kuntien ja/tai hyvinvointialueen
kanssa. Kotoutumisohjelman palvelut on kuvattava yhteistydssa kunnan tydvoimaviranomaisen kanssa ja asiakirja
sisaltda myods tydvoimaviranomaisen palvelut. Monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja
kotoutumissuunnitelma tehdaan aina yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa.

Kunnan kotoutumisohjelman vahimmaissisallosta saadetdan laissa kotoutumisen edistamisesta (681/2023).
Kotoutumisohjelmaan sisaltyvat vdhintaan alla kuvatut palvelut (kohdat 1-6). Kunta voi sisallyttaa kotoutumisohjelmaan

myo6s muita palveluita (kohta 7).

Kunta tai kunnat:

Kunnassa/kunnissa
kotoutumisohjelmaa
koordinoiva taho:

Kotoutumisohjelmaa
kuvaavan asiakirjan
yhteyshenkilo ja
yhteystiedot:

Kotoutumisohjelman
ja/tai sita kuvaavan
asiakirjan laatimiseen
osallistuvat yhteistyo-
kumppanit:

Kunta voi asettaa tyéryhman,
jonka tehtdvana on seurata
kotoutumisohjelman toteutumista,
ja ehdottaa siihen muutoksia
tarvittaessa.

TEM 3.9.2024

Alavuden kaupunki, Kuortaneen kunta ja Ahtarin kaupunki

Alavus: Alavuden maahanmuuttotoimikunta
Kuortane: Kuortaneen maahanmuuttotoimikunta
Ahtéri: Ahtarin maahanmuuttotoimikunta

Maria Kaijankangas
Maahanmuuttokoordinaattori
maria.kaijankangas@alavus.fi / 0505700111

a): 122.11.2024

» Kunnan eri toimielimet:

Kunnan johto, elinvoima-, sivistys-, ja vapaa-aika-palvelut
» Kympin tydllisyysalue

 Kuntien vuokra-asuntoyhtiot

» Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue ja Kuusiolinna Terveys
Oy

» ELY-keskus

* Paikalliset oppilaitokset

* Lakeudenportin kansalaisopisto

* Muut sidosryhmaét kuten seurakunnat, KELA, poliisi,
vapaaehtoisjarjestott, harrastusseurat ja yrittajat
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https://kotoutuminen.fi/koto24-kotoutumisohjelma
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230681#Pidm45843170666848

Kotoutumisohjelman
laadinnan prosessi ja
viestinta kunnassa:

Miten kotoutumisohjelma on kunnassa
laadittu?

Millaista asiakasviestintaa
kotoutumisohjelmasta tehdaan?

Miten sen toteutumista seurataan
jatkossa?

Kotoutumisohjelmaa
kuvaavan asiakirjan
kasittely- ja hyvaksymis-
prosessi kunnassa:

(ei pakollinen)

TEM 3.9.2024

» Kotoutumisohjelma on laadittu tiiviissa yhteistydssa
kolmen kunnan seka kuntien sisaisten eri toimijoiden
kesken. Kukin kunta tarkentaa asiakirjan osaltaan
kuvaamaan kunnan siséisia prosesseja.

* Maahanmuuuttokoordinaattori viestii maahanmuuttajille
eri viestintdkanavien kautta. Lisaksi kuntien nettisivuilla on
englanninkielista materiaalia. Ulkoinen viestinta keskittyy
tiedottamaan kaupunkilaisille maahanmuutosta ja
maahanmuuttajien tilanteesta, samalla vahentaen
ennakkoluuloja. Sisdisen viestinnan avulla pyritaan
varmistamaan tiedonkulku kunnissa ja edistamaan
henkil6ston osaamista maahanmuuttoasioissa.

« Kunnan maahanmuuttotoimikunnat seuraavat ohjelman
toteutumista ja paivittavat sita tarpeen mukaan.

Maahanmuuttotoimikunta kéasittelee ja muokkaa
tarvittaessa. Kasittely kunnan hallintosadnnén mukaan.
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Alla on kuvattu, miten kunnassamme on suunniteltu toteutettavaksi ja jarjestettavaksi:

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja
monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi (KotoL 14 ja 15 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut

A. Kuvaus palvelusta:

Miten palvelut jarjestetdadn kunnassa?

B. Vastuutaho:

Mitka tahot/ yksikot tekevat osaamisen
ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin ja miten?

Mitka tahot/yksikot tekevat
monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin kunnassa ja
hyvinvointialueella ja miten?

TEM 3.9.2024

Palvelutarpeen arvioinnin tavoitteena on tunnistaa
maahanmuuttajan tai perheen osaaminen, koulutus,
kokemus, kielitaito sekad muut taidot ja tarpeet.
Kartoituksen yhteydessa esitellaédn kunnan ja muiden
tahojen tarjoamat tyollistymis-, harrastus-, opiskelu- ja
yrittdjyysmahdollisuudet seka peruspalvelut
yhteystietoineen. Naiden tietojen perusteella laaditaan
maahanmuuttajalle tai perheelle mahdollisimman tehokas,
kaytannonlaheinen ja sopiva kotoutumissuunnitelma.

Tyottoméaksi tydnhakijaksi ilmoittautuneiden
kotoutumispalveluista vastaa Kymppi-tyollisyysalue.

Muille kohderyhmille tehtavan palvelutarpeen arviointi
toteuttaa paasaantdisesti kunnan
maahanmuuttokoordinaattori, mutta se voidaan
tarvittaessa suorittaa moniammatillisena yhteistyona eri
viranomaisten ja asiantuntijoiden kanssa. Palvelutarpeen
arvion pohjalta arvioidaan, onko henkilokohtainen
kotoutumissuunnitelma tarpeen.

Palvelutarpeen arviointi voidaan tarvittaessa suorittaa
moniammatillisena yhteistyoné eri viranomaisten ja
asiantuntijoiden kanssa, kuten tyollisyysalue,
Etelda-Pohjanmaan hyvinvointialue ja Kuusiolinna Terveys
Oy.
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C. Yhteistyo

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

Kunnan eri toimipisteistd ohjataan
maahanmuuttokoordinaattorin palveluiden piiriin.
Maahanmuuttokoordinaattori kartoittaa asiakkaan
palvelutarpeet ja ohjaa taman tarvittaessa eteenpain
asianmukaisiin palveluihin

Maahanmuuttokoordinaattori kutsuu tarvittaessa koolle
moniammatillisen verkoston maahanmuuttajan
palvelutarpeen arviointia varten, mikali katsoo sen
tarpeelliseksi.
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2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta
laadittava kotoutumissuunnitelma tai monialainen
kotoutumissuunnitelma (KotoL 16 ja 17 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten palvelut jarjestetdan kunnassa?

B. Vastuutaho:

Mitka tahot/yksikot vastaavat
kotoutumissuunnitelmien
laatimisesta?

Mitka tahot/yksikot vastaavat
monialaisten kotoutumis-
suunnitelmien laatimisesta kunnassa
ja hyvinvointialueella?

TEM 3.9.2024

Palvelussa huomioidaan maahanmuuttajan yksilollinen
tilanne, tavoitteet ja tarpeet. Palvelun tavoitteena on nopea
integroituminen suomalaiseen yhteiskuntaan ja erityisesti
tyoelamaan. Palveluun siséltyvat toimenpiteet tukevat
maahanmuuttajaa esimerkiksi kielitaidon ja muiden
tydllistymiseen tarvittavien taitojen hankinnassa.
Toimenpiteet perustuvat palvelutarpeen arvioinnissa ja
maahanmuuttajan kanssa kaydyissa keskusteluissa
saatuihin tietoihin. Suunnitelman toteutumista seurataan
saanndllisesti ja sita paivitetaan tarvittaessa varmistaen
suunnitelman ajankohtaisuus ja tarpeellisuus.

Maahanmuuttajan ollessa tydvoimaviranomaisen asiakas
laatii tydvoimaviranomainen suunnitelman
maahanmuuttajan kanssa. Mikali maahanmuuttaja ei ole
tyoton tybnhakija vastaa kunta suunnitelman laadinnasta.
Maahanmuuttokoordinaattori laatii kotoutumissuunnitelman
maahanmuuttajan kanssa.

Monialaisten kototumissuunnitelmien laatimiseen osallistuu
maahanmuuttajan palvelutarpeen mukainen
yhteisty6verkosto. Toimintatavalla varmistetaan
palveluiden moniammatillisuus, kaytannonlaheisyys ja
mahdollisimman nopea paasy tarvittavien palveluiden
piiriin.
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C. Yhteistyo

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

TEM 3.9.2024

Yhteistyota tehdaéan monialaisena yhteistyona, jossa
osallisina voivat olla kunnan eri viranomaiset,
tyovoimaviranomainen, KELA, ELY-keskus ja sote-toimijat.
Maahanmuuttajan palvelutarpeen edellyttdessé kutsutaan
kotoutumissuunnitelman laadintaan mukaan myds muita
asiantuntijatahoja

Kunnan eri toiminnoista ohjataan
maahanmuuttokoordinattorin palvelujen piiriin, kartoitetaan
palvelutarpeen tilanne ja tehd&&n kotoutumissuunnitelma.
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3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunta toteuttaa monikielisen
yhteiskuntaorientaation?

Mita yhteiskuntaorientaation
kohderyhmia kunnassa on?

Milla kielilla kunnassa on tarve
jarjestaa yhteiskuntaorientaatio?

Missa asiakaspalveluprosessin
vaiheessa monikielistd yhteiskunta-
orientaatiota tarjotaan asiakkaille

TEM 3.9.2024

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan
yhteisty6ssé tydvoimaviranomaisen ja muiden kuntien
kanssa.

Yhteiskuntaorientaatio jarjestetaan tarpeen mukaan,
huomioiden todenné&kdiset pienet kieliryhnmakoot.
Tybvoimaviranomainen vastaa tydnhakijana olevien
kotoutujien yhteiskuntaorientaatioon ohjaamisesta ja sen
jarjestamisesta. Mikali samankielisia tydnhakija-asiakkaita
on riittavasti, tyévoimaviranomainen pyrkii joko ostamaan
tai jarjestamaan itse tai kuntien kanssa yhteistydssa,
yhteiskuntaorientaatiota rynmamuotoisena koulutuksena
tyollisyysalueella. Myo6s verkossa tarjottavia yhteiskuntaori

Yhteiskuntaorientaatio tarjotaan maahanmuuttajalle hanen
omalla aidinkielellaan tai muutoin hyvin osaamalla
kielella&n. Suurimmat kieliryhmét kolmen kunnan alueella
ovat ukraina, vendja, viro, ja thaimaa. Yhtena tarjottavana
kielena tulisi olla myds englanti.

Tybvoimaviranomaisen asiakkaalle yhteiskuntaorientaatio
tarjotaan kotoutumiskoulutuksen osana. Muille
maahanmuuttajille yhteiskuntaorientaatio pyritaan
tarjpamaan mahdollisimman nopeasti maahanmuuton
tapahduttua yhteiskuntaan integroitumisen
varmistamiseksi.
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B. Vastuutaho o . . - _
Tydvoimaviranomainen vastaa tyonhakijana olevien
Mitka tahot/ yksikot vastaavat

yhteiskuntaorientaation kotoutujien yhteiskuntaorientaatioon ohjaamisesta ja sen
jarjestamisesta? jarjestamisesta. Mikali samankielisia tyonhakija-asiakkaita
on riittdvasti, tydvoimaviranomainen pyrkii joko ostamaan
tai jarjestamaan itse tai kuntien kanssa yhteistydssa,
yhteiskuntaorientaatiota ryhmamuotoisena koulutuksena
tydllisyysalueella. Myods verkossa tarjottavia
yhteiskuntaorientaatio-koulutuksia voidaan tarjota
tydnhakija-asiakkaille siina tapauksessa, etta alueelta ei
|0ydy riittavasti samankieliseen ryhmaéan osallistuvia tai
kieli on harvinainen. Jos yhteiskuntaorientaatiota ei voida
jarjestaa laisinkaan em. syista, tydévoimaviranomainen
varmistaa, etta kotoutuja saa riittavasti tietoa
suomalaisesta yhteiskunnasta ja tyoelamésta muulla
tavoin, esim. kirjallisesta infomateriaalista.

Kunta tarjoaa orientaation muille maahanmuuttajille.

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

Yhteiskuntaorientaatio jarjestetddn omana toimintana tai
ostopalveluna tarpeen mukaan. Verkostossa mukana
Toteuttaako kunta monikielisen alueen kunnat, koulutusorganisaatiot ja kaupalliset toimijat.
yhteiskuntaorientaation osittain tai Maahanmuuttokoordinaattori koordinoi kolmen kunnan
kokonaan itsenaisesti, vai osittain tai . .. . .
kokonaan yhteistyss jonkunmuun  |@lu€en halukkaiden maahanmuuttajien osallistumisen

tahon kanssa? koulutuksiin ja jarjestaa sen yhteistydssa eri toimijoiden
Nimea yhteistyétahot. kanssa.
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4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassanne jarjestetaan
kotoutumiskoulutus tyénhakijana
oleville kotoutuijille

Miten kunnassanne jarjestetaan
kotoutumiskoulutus muille kuin
tyonhakijana oleville kotoutujille

Kielitaidon paattotestaus
(KotoL 26 §):

Miten paattotestauksen jarjestaminen
toteutetaan?

Kielitaidon paattotestaus

liittyy ainoastaan niihin
kotoutumiskoulutuksiin, joissa
noudatetaan Opetushallituksen
opetussuunnitelman perusteita.
Paattotestaus jarjestetaan
osana kotoutumislain mukaista
kotoutumiskoulutusta.

TEM 3.9.2024

Tyonhakijoiden kotoutumiskoulutusta jarjestetddn Kympin
tyollisyysalueella tydvoimapoliittisena
kotoutumiskoulutuksena. Vuoden 2025 alusta alkaen
tyovoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen
palveluntuottajaa ei viel& tassa vaiheessa tiedeta koska
ko. koulutushankintaprosessi on kesken.

Kunnan vastuulla jarjestaé kotoutumiskoulutus muille kuin
tydvoimaviranomaisen asiakkaille yhteistytssa
tyovoimaviranomaisen ja muiden kuntien kanssa.

Kielitaidon paattotestaus liittyy ainoastaan niihin
kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan
Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita.
Paattotestaus jarjestetdan osana kotoutumislain mukaista
kotoutumiskoulutusta.
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B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot vastaavat
kotoutumiskoulutuksen
jarjestamisesta?

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

TEM 3.9.2024

Hankintapyynnossa on pyritty huomioimaan Kympin
tyollisyysalueen kunnissa asuvien kotoutujien tarpeet siten,
ettd koulutus jarjestettaisiin mahdollisimman lahella tai
hyvien julkisten kulkuyhteyksien paasséa. Koulutusta
voidaan jarjestaa myos verkko- ja hybriditoteutuksella,
jolloin osallistuminen ei edellyttaisi kulkemista ja
koulutuksia voitaisiin tarjota mahdollisimman pian ryhmien
tayttyessa koko tydllisyysalueen kotoutujista. Laissa
tydvoimapalveluiden jarjestamisesta on todettu, etta
tyonhakijoilla on oikeus hakeutua ja paasta mm.
tydvoimakoulutukseen myads toiselle tydllisyysalueelle.

Kuntayhtym& Kymppi jarjestaa kotoutumiskoulutuksen
tyonhakija-asiakkaille. Kunta jarjestaa
kotoutumiskoulutuksen muille kuin tydnhakijoille.
Kotoutumiskoulutus voidaan jarjestaa
tydvoimaviranomaisen ja kuntien yhteistyona.

Tyodvoimapoliittisena jarjestettavan kotoutumiskoulutuksen
lisaksi tydnhakijana oleva kotoutuja voidaan ohjata
omaehtoiseen kotoutumiskoulutukseen. Téallaisia
kotoutumiskoulutuksia tarjoaa Kympin ty6llisyysalueella
talla hetkella STEP-koulutus Lapualla. Lisaksi esim.
kansalaisopistojen tarjoamat kielikurssit voivat tdydentaa
kotoutujien muita tydllisyyspalveluja tai sopia
tydssakayvien tydnhakijoiden tarpeisiin aikataulullisesti.
Kotoutujan palvelutarvetta arvioidessa pyritaan aina
huomioimaan kotoutujan kokonaistilanne, toiveet ja
edellytykset hakeutua kotoutumiskoulutukseen.

Kuntien koon myoéta kotoutumiskoulutukset on mahdollista
jarjestaa joustavasti ja tarvittaessa nopeasti. Koulutukset
voidaan toteuttaa yhteistydssa alueen oppilaitosten kanssa
tai hankkia ostopalveluna kaupallisilta toimijoilta.
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5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen
ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa,
yhteiskunta- ja tyoelamavalmiuksia seka tyollistymista ja

yrittajyytta

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta.
Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassanne jarjestetdan luku-
ja kirjoitustaidon koulutus?

Jos luku- ja kirjoitustaidon
koulutukselle ei ole tarvetta, esita
perustelut.

Mitd muita em. teemoja sisaltavia
koulutuksia tai palveluita kunnassanne
on tarjolla?

B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot vastaavat
muun koulutuksen ja palveluiden
jarjestamisesta?

TEM 3.9.2024

Kielen oppiminen on kotoutumisen perusta. Suomen kielen
opetusta pyritaan jarjestamaan kohderyhman tarpeet ja
kaytdssa olevat resurssit huomioiden kuntien vélisena tai
muuna yhteistyona. Kaikille kohderyhmille on tarjolla
Lakeudenportin kansalaisopiston suomen kielen kursseja
eri taitotasoille.

Alle kouluikaiset: varhaiskasvatus ja esiopetus,
tarvittaessa myds valmistava opetus

Kouluikaiset: vuosiluokkiin sitoutumaton valmistava opetus
seka S2-opetus. Toisen asteen koulutus: kuntien lukiot ja
muut oppilaitokset ja TUVA-koulutus.

Palveluita voidaan tarpeen mukaan joustavasti kehittaa
vastaamaan eri kohderyhmien tarpeita. Esimerkiksi
maahanmuuttajavanhemmille voidaan jarjestaa
perhekahvilatoimintaa, joka tarjoaa mahdollisuuden
tutustua muihin perheisiin ja vahvistaa suomen kielen
taitoa arjen tilanteissa. Kouluikaisille voidaan tarjota
kansainvalisyyskerhoja, jotka edistavat kulttuurien valista
ymmarrysta ja kielitaitoa. Ikaantyvalle vaestolle voidaan
jarjestaa kielikahviloita, joissa osallistujat voivat harjoitella
suomen kieltd rennossa ymparistossa. Nailla toimintamuo-
doilla pyritddn vahvistamaan yhteiskuntaan kiinnittymista.

Kunnan sivistystoimi ja vapaa-aikapalvelut vastaavat
palveluiden koordinoinnista ja kehittamisesta. Lisaksi
Lakeudenportin kansalaisopisto toimii tarkedné
yhteisty6kumppanina tarjoten kielikoulutusta ja muita
kotoutumista tukevia koulutuksia eri kohderyhmille.
Palvelut pyritdan toteuttamaan asiakasléahtoisesti,
huomioiden eri kohderyhmien tarpeet ja kielitasot.
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C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

TEM 3.9.2024

Palvelut jarjestetdan kolmen kunnan alueella tiiviissa ja
joustavassa yhteistytssa. Kuntien yhteinen
kansalaisopisto tarjoaa kielikoulutusta ja muuta
kotoutumista edistavaa koulutusta kunkin kunnan alueella.
Yhteisia resursseja hyddyntamalla voidaan tarjota
monipuolisia palveluita eri kohderyhmille. Yhteistyomalli
vahvistaa yhteisvastuuta ja varmistaa palveluiden
saavutettavuuden ja laadukkuuden.
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6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL
13 §:n 1 mom. 5 kohta)

Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa
kotoutumissuunnitelman toteuttamisessa. Kuvaa tarvittaessa ohjauksen ja neuvonnan jarjestamista eri kohderyhmien
osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassa on jarjestetty
kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus-
ja neuvontapalvelut?

B. Vastuutaho

Mitka tahot/yksikot vastaavat
palveluiden jarjestamisesta

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehddan
yhteistyota?

TEM 3.9.2024

Kunta tarjoaa matalankynnyksista ohjaus- ja
neuvontapalveluja kaikille Suomeen toisesta maasta
muuttaneille henkil6ille riippumatta oleskelun syysta tai
asumisajasta. Palvelut siséaltavat tietoa ja apua arjen
asioissa seka kaytannon kysymyksissa, kuten
suomalaisen yhteiskunnan tuntemuksessa, viranomaisten
palveluissa (poliisi, DVV, Kela, verotoimisto) asioimisessa,
kielikursseista ja koulutusmahdollisuuksista, ty6hon
liittyvista kysymyksista seka harrastuksiin ja muuhun
osallisuutta vahvistavaan toimintaan osallistumisessa.

Ohjauksesta ja neuvonnasta vastaa
maahanmuuttokoordinaattori. Neuvontaa ja ohjausta
pyritdan ensisijaisesti jarjestamaan henkildkohtaisesti
kunnan toimipisteessa tai tarvittaessa jopa asiakkaan
kotona tai esimerkiksi asiakkaan tyopaikalla. Asiakkaan
tarpeiden mukaan neuvontaa voidaan tarjota myos
joustavasti hyddyntaen erilaisia viestintakanavia.

Maahanmuuttokoordinaattori tekee tiivista yhteistyota eri
maahanmuuttokoordinaattoreiden kanssa seka
Etela-Pohjanmaalla ettd valtakunnallisesti varmistaakseen,
ettd neuvonta on ajankohtaista ja laadukasta. ELY:lta ja
KEHA:Ita saatavat koulutukset ja ajankohtaiset webinaarit
tukevat koordinaattorin tyoskentelya.
Maahanmuuttokoordinaattori tydoskentelee monialaisesti eri
verkoistoissa.
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7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat palvelut
kotoutumisen edistamiseksi

Kotoutumisohjelma voi lisdksi sisaltda muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden tyollisyytta,
yrittdjyytta, tyo- ja toimintakykya, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta tai kotoutumista edistavia palveluita seka
jarjesto-, yhdistys- tai yhteisétoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista
ja siihen osallistumista. Kuvaa tarvittaessa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen

suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Mitd muita kunnan jarjestamisvastuulla
olevia palveluita on tarjolla tai
suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan
kotoutumisen tueksi?

Mita muita palveluita ja toimintaa
kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla
kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen
tueksi?

(Esimerkiksi jarjesto-, yhdistys- tai
yhteisétoimintaan tai muuhun
yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-
ajan toimintaan tutustumista ja siihen
osallistumista.)

Mitd muita palveluita kunnassa on
tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta-
ja tyoelamavalmiuksien seka
tyollistymisen ja yrittajyyden
tukemiseksi/edistamiseksi?

TEM 3.9.2024

Palvelut jarjestetaan kunnissa osana peruspalveluita, ja
niiden tavoitteena on tarjota tehokasta alkuohjausta, jotta
maahanmuuttajat voivat kayttaa samoja palveluita kuin
muut kuntalaiset. Kunnan asuntoyhtididen kanssa tehdaan
tiivista yhteisty6ta, ja asumiseen liittyvassa neuvonnassa
ja ohjauksessa annetaan kattavaa tukea. On huomattu etta
mm. varhaiskasvatukseen paasy jarjestyy sujuvasti, ja
valmistavan opetuksen aloittaminen on mahdollista
nopeasti. Maahanmuuttokoordinaattori koordinoi
maahanmuuttoon liittyvi& toimenpiteita, valittaa tietoa eri
sidosryhmille seka kehittad maahanmuuttotydtad kunnassa.

Kunnan vapaa-aikapalvelut huomioivat toimissaan myos
kunnan maahanmuuttajat suunnitellessaan ja
jarjestaessaan kunnan toimintoja.

Kolmas sektori tdydentdd maahanmuuttajien
kotoutumiseen liittyvia palveluita, ja kunta tukee néaita
toimintoja tarpeen mukaan.

» Hankeyhteistyo

* Elinkeinoelaman tuki ja yritysneuvonta maahanmuuttajille
kohdistettua

* Maahanmuuttokoordinaattori tarjoaa tyénantajille
neuvontaa tyOluvista seka luo tydnantajille mahdollisuuksia
edistaa tyontekijoiden kotoutumista tyopaikoilla. Lisaksi
maahanmuuttokoordinaattori tukee maahanmuuttajien
tydelamavalmiuksia jarjestamalla ohjausta, neuvontaa ja
koulutuksia. Koordinaattori myds mahdollistaa ulkomaisen
tyovoiman ja paikallisten tydnantajien kohtaamisia, mika
tukee alueellista tydmarkkinoiden monimuotoisuutta.
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B. Vastuutaho L . . _
Erilaisten kotoutumista tukevien palveluiden
Mitka tahot/ yksikot vastaavat

muiden palveluiden jarjestamisestz?  [larjestamisesta vastaavat useat tahot ja yksikét. Kolmas
sektori taydentdd kotoutumispalveluita tarjoamalla tukea
esimerkiksi jarjest6-, yhdistys- ja yhteis6toiminnan kautta.
Vapaa-ajan palvelut edistavat maahanmuuttajien
osallistumista kunnan kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan,
mika vahvistaa kotoutumista ja yhteiskuntaan
kiinnittymistd. Maahanmuuttokoordinaattori vastaa
kotoutumispalveluiden yhteensovittamisesta ja koordinoi
tarvittavia toimia, seka viestittda palveluista
maahanmuuttajille. Elinvoimapalvelut puolestaan tukevat
kotoutuja-asiakkaiden tyollisyytta, yrittdjyytta seka tyo- ja
toimintakykya, ja nain ollen taydentavat kunnan vastuulla
olevia kotoutumispalveluita.

C. Yhteistyo:
Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan |[Maahanmuuttokoordinaattori kokoaa ja koordinoi
yhteistyota? tarvittavia palveluita eri kohderyhmille.
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Vastuutaulukko

Palvelu/
toimenpide:

Tyonhakijoiden palvelut
tuottava taho:

Muiden kotoutuja-
asiakkaiden palvelut
tuottava taho:

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Kymppi Kunnan maahanmuuttokoordinaattori
Monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Kymppi Yhteistyd hyvinvointialueen kanssa
Kotoutumissuunnitelma

Kymppi Kunnan maahanmuuttokoordinaattori

Monialainen
kotoutumissuunnitelma

Kymppi, yhteistydssa kunnan kanssa

Yhteisty0 hyvinvointialueen kanssa

Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio

Kymppi

Kunnan maahanmuuttokoordinaattori

Kotoutumissuunnitelma

Kotoutumisohjelman
aikainen ohjaus ja
neuvonta

Kunnan maahanmuuttokoordinaattori

Kunnan maahanmuuttokoordinaattori

Kunnan
kotoutumisohjelman
seuranta ja
paivittaminen

TEM 3.9.2024

Kymppi
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Kuntien maahanmuuttotoimikunnat



Lomakkeen kohdat luettelona (kopioi kunnan asiakirjapohjalle):

Kuvaa palveluiden jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa
erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi
(KotoL 14 ja 15 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten palvelut jarjestetdan kunnassa?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot tekevat osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja miten?
Mitka tahot/yksikot tekevat monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin kunnassa ja hyvinvointialueella ja
miten?

c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteisty6ta?

2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta laadittava
kotoutumissuunnitelma tai monialainen kotoutumissuunnitelma (KotoL 16 ja 17 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten palvelu jarjestetdan kunnassa?
Miten kotoutumissuunnitelma laaditaan?
Miten monialainen kotoutumissuunnitelma laaditaan?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat kotoutumissuunnitelmien laatimisesta?
Mitka tahot/yksikot vastaavat monialaisten kotoutumissuunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvinvointialueella?

c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteisty6ta?
3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunta toteuttaa monikielisen yhteiskuntaorientaation?
Mita yhteiskuntaorientaation kohderyhmia kunnassa on?
Milla kielillda kunnassa on tarve jarjestaa yhteiskuntaorientaatio?
Missa asiakaspalveluprosessin vaiheessa monikielista yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan asiakkaille?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/ yksikdt vastaavat yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta?

c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestdmiseksi tehdaan yhteisty6ta?
Toteuttaako kunta monikielisen yhteiskuntaorientaation osittain tai kokonaan itsenaisesti, vai osittain tai kokonaan yhteistydssa
jonkun muun tahon kanssa? Nimea yhteistyotahot.

4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne jarjestetaan kotoutumiskoulutus tyénhakijana oleville kotoutujille?
Miten kunnassanne jarjestetaan kotoutumiskoulutus muille kuin tydnhakijana oleville kotoutujille?
Kielitaidon paattotestaus (KotoL 26 §) Tama paattdtestaus liittyy ainoastaan niihin kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan
Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita. Paattotestaus jarjestetdan osana kotoutumislain mukaista kotoutumiskoulutusta.
Miten paattdtestauksen jarjestaminen toteutetaan?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?
c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyéta?

5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja
tyoelamavalmiuksia seka tyollistymista ja yrittajyytta

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne jarjestetaan luku- ja kirjoitustaidon koulutus?
Jos luku- ja kirjoitustaidon koulutukselle ei ole tarvetta, esita perustelut.
Mitéd muita em. teemoja sisaltavia koulutuksia tai palveluita kunnassanne on tarjolla?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/ yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?
c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteisty6ta?

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL 13 §:n 1 mom. 5 kohta)
Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumissuunnitelman
toteuttamisessa.

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassa on jarjestetty kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut?
b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?
c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestdmiseksi tehdaan yhteisty6ta?

7. Muut kunnan jarjestdmisvastuulla olevat palvelut kotoutumisen edistamiseksi.
Kotoutumisohjelma voi liséksi sisaltdad muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden tydllisyytta, yrittajyytta,
ty6- ja toimintakykya, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta tai kotoutumista edistavia palveluita seka jarjestd-, yhdistys- tai
yhteisétoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja siihen osallistumista.

a. Kuvaus palveluista: Mitd muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia palveluita on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan
kotoutumisen tueksi?
Mitd muita palveluita ja toimintaa kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen tueksi?
Mitd muita palveluita kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta- ja tyéelamavalmiuksien seka tyollistymisen ja yrittdjyyden
tukemiseksi/edistamiseksi?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/ yksikdt vastaavat palveluiden jarjestamisesta?

c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyéta?
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	Nimetön

	Kunta tai kunnat: : Alavuden kaupunki, Kuortaneen kunta ja Ähtärin kaupunki
	Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan yhteyshenkilö ja yhteystiedot:: Maria Kaijankangas
Maahanmuuttokoordinaattori 
maria.kaijankangas@alavus.fi / 0505700111
	Kotoutumisohjelman ja/tai sitä kuvaavan asiakirjan laatimiseen osallistuvat yhteistyö-kumppanit: 
: • Kunnan eri toimielimet: 
Kunnan johto, elinvoima-, sivistys-, ja vapaa-aika-palvelut
• Kympin työllisyysalue
• Kuntien vuokra-asuntoyhtiöt
• Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue ja Kuusiolinna Terveys Oy
• ELY-keskus 
• Paikalliset oppilaitokset 
• Lakeudenportin kansalaisopisto
• Muut sidosryhmät kuten seurakunnat, KELA, poliisi, vapaaehtoisjärjestöt, harrastusseurat ja yrittäjät
	Kotoutumisohjelma on laadittu tai päivitetty (päivämäärä:: 22.11.2024
	Kunnassa/kunnissa kotoutumisohjelmaa koordinoiva taho:: Alavus: Alavuden maahanmuuttotoimikunta
Kuortane: Kuortaneen maahanmuuttotoimikunta
Ähtäri: Ähtärin maahanmuuttotoimikunta
	Kotoutumisohjelman laadinnan prosessi ja viestintä kunnassa: 
: • Kotoutumisohjelma on laadittu tiiviissä yhteistyössä kolmen kunnan sekä kuntien sisäisten eri toimijoiden kesken. Kukin kunta tarkentaa asiakirjan osaltaan kuvaamaan kunnan sisäisiä prosesseja. 
• Maahanmuuuttokoordinaattori viestii maahanmuuttajille eri viestintäkanavien kautta. Lisäksi kuntien nettisivuilla on englanninkielistä materiaalia. Ulkoinen viestintä keskittyy tiedottamaan kaupunkilaisille maahanmuutosta ja maahanmuuttajien tilanteesta, samalla vähentäen ennakkoluuloja. Sisäisen viestinnän avulla pyritään varmistamaan tiedonkulku kunnissa ja edistämään henkilöstön osaamista maahanmuuttoasioissa. 
• Kunnan maahanmuuttotoimikunnat seuraavat ohjelman toteutumista ja päivittävät sitä tarpeen mukaan. 
	Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan käsittely- ja hyväksymis- prosessi kunnassa:
: Maahanmuuttotoimikunta käsittelee ja muokkaa tarvittaessa. Käsittely kunnan hallintosäännön mukaan.
	1A: 
	 Kuvaus palvelusta:
: Palvelutarpeen arvioinnin tavoitteena on tunnistaa maahanmuuttajan tai perheen osaaminen, koulutus, kokemus, kielitaito sekä muut taidot ja tarpeet. Kartoituksen yhteydessä esitellään kunnan ja muiden tahojen tarjoamat työllistymis-, harrastus-, opiskelu- ja yrittäjyysmahdollisuudet sekä peruspalvelut yhteystietoineen. Näiden tietojen perusteella laaditaan maahanmuuttajalle tai perheelle mahdollisimman tehokas, käytännönläheinen ja sopiva kotoutumissuunnitelma.

	1B Miten kunnassanne järjestetään kotoutumiskoulutus muille kuin työnhakijana oleville kotoutujille?: Työttömäksi työnhakijaksi ilmoittautuneiden kotoutumispalveluista vastaa Kymppi-työllisyysalue. 

Muille kohderyhmille tehtävän palvelutarpeen arviointi toteuttaa pääsääntöisesti kunnan maahanmuuttokoordinaattori, mutta se voidaan tarvittaessa suorittaa moniammatillisena yhteistyönä eri viranomaisten ja asiantuntijoiden kanssa. Palvelutarpeen arvion pohjalta arvioidaan, onko henkilökohtainen kotoutumissuunnitelma tarpeen.
	1B Mitkä tahot/yksiköt tekevät monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin kunna: Palvelutarpeen arviointi voidaan tarvittaessa suorittaa moniammatillisena yhteistyönä eri viranomaisten ja asiantuntijoiden kanssa, kuten työllisyysalue, Etelä-Pohjanmaan hyvinvointialue ja Kuusiolinna Terveys Oy. 
	1C: 
	 Yhteistyö 
: Kunnan eri toimipisteistä ohjataan maahanmuuttokoordinaattorin palveluiden piiriin. Maahanmuuttokoordinaattori kartoittaa asiakkaan palvelutarpeet ja ohjaa tämän tarvittaessa eteenpäin asianmukaisiin palveluihin

Maahanmuuttokoordinaattori kutsuu tarvittaessa koolle moniammatillisen verkoston maahanmuuttajan palvelutarpeen arviointia varten, mikäli katsoo sen tarpeelliseksi.


	2A: 
	 Kuvaus palvelusta: 
: Palvelussa huomioidaan maahanmuuttajan yksilöllinen tilanne, tavoitteet ja tarpeet. Palvelun tavoitteena on nopea integroituminen suomalaiseen yhteiskuntaan ja erityisesti työelämään. Palveluun sisältyvät toimenpiteet tukevat maahanmuuttajaa esimerkiksi kielitaidon ja muiden työllistymiseen tarvittavien taitojen hankinnassa. Toimenpiteet perustuvat palvelutarpeen arvioinnissa ja maahanmuuttajan kanssa käydyissä keskusteluissa saatuihin tietoihin. Suunnitelman toteutumista seurataan säännöllisesti ja sitä päivitetään tarvittaessa varmistaen suunnitelman ajankohtaisuus ja tarpeellisuus.

	2B vastuutaho: Maahanmuuttajan ollessa työvoimaviranomaisen asiakas laatii työvoimaviranomainen suunnitelman maahanmuuttajan kanssa. Mikäli maahanmuuttaja ei ole työtön työnhakija vastaa kunta suunnitelman laadinnasta. Maahanmuuttokoordinaattori laatii kotoutumissuunnitelman maahanmuuttajan kanssa.
	2B Mitkä tahot/yksiköt vastaavat monialaisten kotoutumis-suunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvi: Monialaisten kototumissuunnitelmien laatimiseen osallistuu maahanmuuttajan palvelutarpeen mukainen yhteistyöverkosto. Toimintatavalla varmistetaan palveluiden moniammatillisuus, käytännönläheisyys ja mahdollisimman nopea pääsy tarvittavien palveluiden piiriin.
	2C Yhteistyö: Yhteistyötä tehdään monialaisena yhteistyönä, jossa osallisina voivat olla kunnan eri viranomaiset, työvoimaviranomainen, KELA, ELY-keskus ja sote-toimijat. Maahanmuuttajan palvelutarpeen edellyttäessä kutsutaan kotoutumissuunnitelman laadintaan mukaan myös muita asiantuntijatahoja

Kunnan eri toiminnoista ohjataan maahanmuuttokoordinattorin palvelujen piiriin, kartoitetaan palvelutarpeen tilanne ja tehdään kotoutumissuunnitelma. 


	3A Kuvaus palvelusta
: Monikielinen yhteiskuntaorientaatio järjestetään yhteistyössä työvoimaviranomaisen ja muiden kuntien kanssa.
Yhteiskuntaorientaatio järjestetään tarpeen mukaan, huomioiden todennäköiset pienet kieliryhmäkoot. 
Työvoimaviranomainen vastaa työnhakijana olevien kotoutujien yhteiskuntaorientaatioon ohjaamisesta ja sen järjestämisestä. Mikäli samankielisiä työnhakija-asiakkaita on riittävästi, työvoimaviranomainen pyrkii joko ostamaan tai järjestämään itse tai kuntien kanssa yhteistyössä, yhteiskuntaorientaatiota ryhmämuotoisena koulutuksena työllisyysalueella. Myös verkossa tarjottavia yhteiskuntaori
	3A kuvaus 2: Yhteiskuntaorientaatio tarjotaan maahanmuuttajalle hänen omalla äidinkielellään tai muutoin hyvin osaamalla kielellään. Suurimmat kieliryhmät kolmen kunnan alueella ovat ukraina, venäjä, viro, ja thaimaa. Yhtenä tarjottavana kielenä tulisi olla myös englanti. 

	3A kuvaus 3: Työvoimaviranomaisen asiakkaalle yhteiskuntaorientaatio tarjotaan kotoutumiskoulutuksen osana. Muille maahanmuuttajille yhteiskuntaorientaatio pyritään tarjoamaan mahdollisimman nopeasti maahanmuuton tapahduttua yhteiskuntaan integroitumisen varmistamiseksi.
	3B vastuutaho: Työvoimaviranomainen vastaa työnhakijana olevien kotoutujien yhteiskuntaorientaatioon ohjaamisesta ja sen järjestämisestä. Mikäli samankielisiä työnhakija-asiakkaita on riittävästi, työvoimaviranomainen pyrkii joko ostamaan tai järjestämään itse tai kuntien kanssa yhteistyössä, yhteiskuntaorientaatiota ryhmämuotoisena koulutuksena työllisyysalueella. Myös verkossa tarjottavia yhteiskuntaorientaatio-koulutuksia voidaan tarjota työnhakija-asiakkaille siinä tapauksessa, että alueelta ei löydy riittävästi samankieliseen ryhmään osallistuvia tai kieli on harvinainen. Jos yhteiskuntaorientaatiota ei voida järjestää laisinkaan em. syistä, työvoimaviranomainen varmistaa, että kotoutuja saa riittävästi tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta ja työelämästä muulla tavoin, esim. kirjallisesta infomateriaalista. 
Kunta tarjoaa orientaation muille maahanmuuttajille.
	3C yhteistyö: Yhteiskuntaorientaatio järjestetään omana toimintana tai ostopalveluna tarpeen mukaan. Verkostossa mukana alueen kunnat, koulutusorganisaatiot ja kaupalliset toimijat. Maahanmuuttokoordinaattori koordinoi kolmen kunnan alueen halukkaiden maahanmuuttajien osallistumisen koulutuksiin ja järjestää sen yhteistyössä eri toimijoiden kanssa.
 
	4A Kuvaus palvelusta
: Työnhakijoiden kotoutumiskoulutusta järjestetään Kympin työllisyysalueella työvoimapoliittisena kotoutumiskoulutuksena. Vuoden 2025 alusta alkaen työvoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen palveluntuottajaa ei vielä tässä vaiheessa tiedetä koska ko. koulutushankintaprosessi on kesken. 
	4A: Kunnan vastuulla järjestää kotoutumiskoulutus muille kuin työvoimaviranomaisen asiakkaille yhteistyössä työvoimaviranomaisen ja muiden kuntien kanssa. 
	4A Kielitaidon päättötestaus : Kielitaidon päättötestaus liittyy ainoastaan niihin
kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita. Päättötestaus järjestetään osana kotoutumislain mukaista
kotoutumiskoulutusta.
	4B vastuutaho: Hankintapyynnössä on pyritty huomioimaan Kympin työllisyysalueen kunnissa asuvien kotoutujien tarpeet siten, että koulutus järjestettäisiin mahdollisimman lähellä tai hyvien julkisten kulkuyhteyksien päässä. Koulutusta voidaan järjestää myös verkko- ja hybriditoteutuksella, jolloin osallistuminen ei edellyttäisi kulkemista ja koulutuksia voitaisiin tarjota mahdollisimman pian ryhmien täyttyessä koko työllisyysalueen kotoutujista. Laissa työvoimapalveluiden järjestämisestä on todettu, että työnhakijoilla on oikeus hakeutua ja päästä mm. työvoimakoulutukseen myös toiselle työllisyysalueelle. 

Kuntayhtymä Kymppi järjestää kotoutumiskoulutuksen työnhakija-asiakkaille. Kunta järjestää kotoutumiskoulutuksen muille kuin työnhakijoille.
Kotoutumiskoulutus voidaan järjestää työvoimaviranomaisen ja kuntien yhteistyönä.

	4C yhteistyö: Työvoimapoliittisena järjestettävän kotoutumiskoulutuksen lisäksi työnhakijana oleva kotoutuja voidaan ohjata omaehtoiseen kotoutumiskoulutukseen. Tällaisia kotoutumiskoulutuksia tarjoaa Kympin työllisyysalueella tällä hetkellä STEP-koulutus Lapualla. Lisäksi esim. kansalaisopistojen tarjoamat kielikurssit voivat täydentää kotoutujien muita työllisyyspalveluja tai sopia työssäkäyvien työnhakijoiden tarpeisiin aikataulullisesti. Kotoutujan palvelutarvetta arvioidessa pyritään aina huomioimaan kotoutujan kokonaistilanne, toiveet ja edellytykset hakeutua kotoutumiskoulutukseen. 

Kuntien koon myötä kotoutumiskoulutukset on mahdollista järjestää joustavasti ja tarvittaessa nopeasti. Koulutukset voidaan toteuttaa yhteistyössä alueen oppilaitosten kanssa tai hankkia ostopalveluna kaupallisilta toimijoilta.
	5A Kuvaus palvelusta
: Kielen oppiminen on kotoutumisen perusta. Suomen kielen opetusta pyritään järjestämään kohderyhmän tarpeet ja käytössä olevat resurssit huomioiden kuntien välisenä tai muuna yhteistyönä. Kaikille kohderyhmille on tarjolla Lakeudenportin kansalaisopiston suomen kielen kursseja eri taitotasoille.
Alle kouluikäiset: varhaiskasvatus ja esiopetus, tarvittaessa myös valmistava opetus
Kouluikäiset: vuosiluokkiin sitoutumaton valmistava opetus
sekä S2-opetus. Toisen asteen koulutus: kuntien lukiot ja muut oppilaitokset ja TUVA-koulutus.
	5A kuvaus: Palveluita voidaan tarpeen mukaan joustavasti kehittää vastaamaan eri kohderyhmien tarpeita. Esimerkiksi maahanmuuttajavanhemmille voidaan järjestää perhekahvilatoimintaa, joka tarjoaa mahdollisuuden tutustua muihin perheisiin ja vahvistaa suomen kielen taitoa arjen tilanteissa. Kouluikäisille voidaan tarjota kansainvälisyyskerhoja, jotka edistävät kulttuurien välistä ymmärrystä ja kielitaitoa. Ikääntyvälle väestölle voidaan järjestää kielikahviloita, joissa osallistujat voivat harjoitella suomen kieltä rennossa ympäristössä. Näillä toimintamuo- doilla pyritään vahvistamaan yhteiskuntaan kiinnittymistä.
	5B Vastuutaho: Kunnan sivistystoimi ja vapaa-aikapalvelut vastaavat palveluiden koordinoinnista ja kehittämisestä. Lisäksi Lakeudenportin kansalaisopisto toimii tärkeänä yhteistyökumppanina tarjoten kielikoulutusta ja muita kotoutumista tukevia koulutuksia eri kohderyhmille. Palvelut pyritään toteuttamaan asiakaslähtöisesti, huomioiden eri kohderyhmien tarpeet ja kielitasot. 
	5C yhteistyö: Palvelut järjestetään kolmen kunnan alueella tiiviissä ja joustavassa yhteistyössä. Kuntien yhteinen kansalaisopisto tarjoaa kielikoulutusta ja muuta kotoutumista edistävää koulutusta kunkin kunnan alueella. Yhteisiä resursseja hyödyntämällä voidaan tarjota monipuolisia palveluita eri kohderyhmille. Yhteistyömalli vahvistaa yhteisvastuuta ja varmistaa palveluiden saavutettavuuden ja laadukkuuden.
	6A Kuvaus palvelusta
: Kunta tarjoaa matalankynnyksistä ohjaus- ja neuvontapalveluja kaikille Suomeen toisesta maasta muuttaneille henkilöille riippumatta oleskelun syystä tai asumisajasta. Palvelut sisältävät tietoa ja apua arjen asioissa sekä käytännön kysymyksissä, kuten suomalaisen yhteiskunnan tuntemuksessa, viranomaisten palveluissa (poliisi, DVV, Kela, verotoimisto) asioimisessa, kielikursseista ja koulutusmahdollisuuksista, työhön liittyvistä kysymyksistä sekä harrastuksiin ja muuhun osallisuutta vahvistavaan toimintaan osallistumisessa.
	6B vastuutaho: Ohjauksesta ja neuvonnasta vastaa maahanmuuttokoordinaattori. Neuvontaa ja ohjausta pyritään ensisijaisesti järjestämään henkilökohtaisesti kunnan toimipisteessä tai tarvittaessa jopa asiakkaan kotona tai esimerkiksi asiakkaan työpaikalla. Asiakkaan tarpeiden mukaan neuvontaa voidaan tarjota myös joustavasti hyödyntäen erilaisia viestintäkanavia.
	6C yhteistyö: Maahanmuuttokoordinaattori tekee tiivistä yhteistyötä eri maahanmuuttokoordinaattoreiden kanssa sekä Etelä-Pohjanmaalla että valtakunnallisesti varmistaakseen, että neuvonta on ajankohtaista ja laadukasta. ELY:ltä ja KEHA:lta saatavat koulutukset ja ajankohtaiset webinaarit tukevat koordinaattorin työskentelyä.
Maahanmuuttokoordinaattori työskentelee monialaisesti eri verkoistoissa. 
	7A Kuvaus palvelusta
: Palvelut järjestetään kunnissa osana peruspalveluita, ja niiden tavoitteena on tarjota tehokasta alkuohjausta, jotta maahanmuuttajat voivat käyttää samoja palveluita kuin muut kuntalaiset. Kunnan asuntoyhtiöiden kanssa tehdään tiivistä yhteistyötä, ja asumiseen liittyvässä neuvonnassa ja ohjauksessa annetaan kattavaa tukea. On huomattu että mm. varhaiskasvatukseen pääsy järjestyy sujuvasti, ja valmistavan opetuksen aloittaminen on mahdollista nopeasti. Maahanmuuttokoordinaattori koordinoi maahanmuuttoon liittyviä toimenpiteitä, välittää tietoa eri sidosryhmille sekä kehittää maahanmuuttotyötä kunnassa.
	7A kuvaus: Kunnan vapaa-aikapalvelut huomioivat toimissaan myös kunnan maahanmuuttajat suunnitellessaan ja järjestäessään kunnan toimintoja. 

Kolmas sektori täydentää maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyviä palveluita, ja kunta tukee näitä toimintoja tarpeen mukaan.
	7A kuvaus 3: • Hankeyhteistyö
• Elinkeinoelämän tuki ja yritysneuvonta maahanmuuttajille kohdistettua
• Maahanmuuttokoordinaattori tarjoaa työnantajille neuvontaa työluvista sekä luo työnantajille mahdollisuuksia edistää työntekijöiden kotoutumista työpaikoilla. Lisäksi maahanmuuttokoordinaattori tukee maahanmuuttajien työelämävalmiuksia järjestämällä ohjausta, neuvontaa ja koulutuksia. Koordinaattori myös mahdollistaa ulkomaisen työvoiman ja paikallisten työnantajien kohtaamisia, mikä tukee alueellista työmarkkinoiden monimuotoisuutta. 
	7B vastuutaho: Erilaisten kotoutumista tukevien palveluiden järjestämisestä vastaavat useat tahot ja yksiköt. Kolmas sektori täydentää kotoutumispalveluita tarjoamalla tukea esimerkiksi järjestö-, yhdistys- ja yhteisötoiminnan kautta. Vapaa-ajan palvelut edistävät maahanmuuttajien osallistumista kunnan kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan, mikä vahvistaa kotoutumista ja yhteiskuntaan kiinnittymistä. Maahanmuuttokoordinaattori vastaa kotoutumispalveluiden yhteensovittamisesta ja koordinoi tarvittavia toimia, sekä viestittää palveluista maahanmuuttajille. Elinvoimapalvelut puolestaan tukevat kotoutuja-asiakkaiden työllisyyttä, yrittäjyyttä sekä työ- ja toimintakykyä, ja näin ollen täydentävät kunnan vastuulla olevia kotoutumispalveluita.
	7C yhteistyö: Maahanmuuttokoordinaattori kokoaa ja koordinoi tarvittavia palveluita eri kohderyhmille. 
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